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1. INTRODUCCIÓN 

Este documento tiene como objetivo detallar los pasos para la instalación de SICCOM Contratadas 

en los puesto clientes o de usuarios y/o servidor de la firma. 

 

2. REQUISITOS PREVIOS  

Los requisitos para la instalación son los siguientes: 

1. Sistema operativo Windows XP o superior 

2. Librerías Microsoft .NET Framework 2.0 y service pack 1 

3. Runtime CrystalReports 

4. Librería Microsoft Visual Jsharp 2.0 

5. Si el puesto cliente accede al equipo servidor a través de firewalls, debe habilitar el tráfico TCP y 

UDP para el puerto 1433. 

6. Requisito hardware: 1Gb RAM 

7. Acceso a internet (para su actualización automática) 

8. En caso de utilizar S.O. Windows 7, no instalar en “C:\Archivos de programa” o “C:\Program 

files”. 

 

3. PRIMERA INSTALACIÓN 

Si es la primera vez que se instala la aplicación los pasos a seguir son los indicados en el 

apartado 4 y/o 5 de este manual. 

  

4. INSTALACIÓN EN SERVIDOR Y/O MONOPUESTO 

Para proceder a la instalación es preciso disponer de permisos de administrador local del 

equipo. Los pasos a seguir son: 

 

1. Ejecutar el archivo “dotnetfx.exe” que se encuentra en la carpeta “Framework 2.0” 

del cd de instalación. 
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2. Ejecutar el fichero “setup.bat” que se encuentra en la carpeta “Instalación SQL Server 

Express”. 

 

Se mostrará la siguiente imagen 
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A medida que progresa la instalación se mostrará la siguiente pantalla: 

 
 

3. Instalar la aplicación SICCOM contratadas en el servidor. Para ello ejecutaremos el 

archivo “setup.exe” desde la carpeta raíz (‘SICCOM Contratadas 2.00.00’). Se 

mostrará la siguiente pantalla. 
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Nota: el directorio de instalación recomendado es "C:\SICCOM - Contratadas\" 

 

Una vez pulsado siguiente nos mostrará otra pantalla donde elegiremos “Tipo de 

instalación: Servidor” 
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El siguiente paso será escoger la opción Instancia del servidor SQL como “Local” 
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En autenticación en el servidor escogemos SQL e introducimos 

Usuario: sa 

Password: sametsis  

 

Finalmente, indicamos una carpeta de red común para todos los usuarios de la 

aplicación en la red corporativa. Esta unidad deberá llamarse igual en todos los 

equipos que utilicen SICCOM. Será en esta carpeta donde la aplicación guardará los 

ficheros (hojas de trabajo, evidencias, documentación enviada y recibida, etc) que se 

vayan adjuntando en los distintos controles, es el denominado ALMACEN de 

documentación. Es muy importante que esta carpeta se accesible por todos los 

pc clientes usando la misma ruta. 

 

En caso de que fuera necesario cambiar dicha ubicación en un momento posterior a 

la instalación, bastaría con ejecutar “C:\SICCOM – Contratadas\Configuracion.exe” 

para efectuar el cambio de ruta. 
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Al pulsar siguiente seguirá otro paso mostrando un proceso de creación de las 

BBDD según la imagen que se muestra. Esta tarea puede tardar unos minutos. 

 

 
 

5. INSTALACIÓN EN PC CLIENTES 

Iniciaremos el proceso desde el paso 3, pero en este caso escogeremos “Tipo de 

instalación: Cliente”  
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En el siguiente paso escogemos “Red Local”. 

 

 
 

En autenticación en el servidor escogemos SQL e introducimos 

Usuario: sa 

Password: sametsis  

 

 

A continuación finalizará la instalación en el pc cliente 
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6. ACTUALIZACIÓN DESDE VERSIÓN 1.04.00 

Si usted está utilizando la versión 1.04.00, deberá seguir los siguientes pasos: 

1. Desinstalar en todos los pc donde tenga instalado SICCOM Contratada 1.02.00 

2. Ejecutar el fichero ‘SQLPackagev1.04av2_00.exe’ dispobible en la zona de descargas 

de la web., cumplimentando el formulario siguiente. 
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3. Ejecutar el fichero setup.exe de la carpeta raíz (‘SICCOM Contratadas 2.00.00’). Ver 

apartado 5 (instalación en Pc cliente)  

 

7. ERRORES CONOCIDOS. 

En casos de error permanente al actualizar la aplicación desde internet es preciso ejecutar 

el parche disponible en el área de descargas de la web, "Patch actualizador contratadas". 

Al ejecutar se debe escoger como directorio de instalación el mismo que el de la aplicación 

SICCOM - Contratadas que por lo general es "C:\SICCOM - Contratadas" 

 

 


